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Раздел I. 

Информация об опыте

1. Условия возникновения опыта
Автор опыта, Домашенко Ирина Ивановна, работает в МБОУ «Головчинская средняя общеобразовательная школа с углубленным изучением отдельных предметов» 3 года, общий педагогический стаж – 15 лет.
 Данное учебное заведение расположено в селе Головчино Грайворонского района с населением около 8000 человек. Стремительные изменения общества в экономической сфере, в системе социальных институтов, в межличностных отношениях становятся сущностными характеристиками жизни в современном мире. Степень и скорость этих перемен приводят к тому, что человек переживает растерянность, страх, затруднения в адаптации к новым, быстро меняющимся условиям жизни. Многие люди испытывают чувство безысходности, незащищенности и неуверенности в завтрашнем дне. Социальный статус, в основном, семьи со средним специальным образованием. Часто родители самостоятельно не могут грамотно преодолеть возникшие трудности в воспитании несовершеннолетних. В результате большое число обучающихся нуждается в помощи социальных педагогов.
Возникновение представленного опыта связано с внедрением психологии в практическую деятельность социального педагога и формированию у него навыков психологического воздействия. Одним из таких умений является консультирование. Утверждение и общественное признание работы социального педагога как важной в сфере образования определяются усилением роли социальных педагогов в качестве консультантов. 

Обучающиеся начальной школы не всегда могут ориентироваться в огромном потоке новой информации, выбирать из неё необходимые сведения, а затем продуктивно использовать ее. Решение данной проблемы автор опыта видит в активном включении в образовательный процесс технологии социально-психологического консультирования.
Исходя из этого, на этапе становления опыта возникла необходимость провести среди обучающихся 2-х классов первичную диагностику по методике Т.М. Ахенбаха по изучению особенностей поведения, отклоняющегося от принятой социальной нормы по десяти критериям: замкнутость, соматические проблемы, тревожность, нарушение социализации, проблемы мышления, проблемы с вниманием, деликвенное поведение, агрессия, показатель внутренних проблем, показатель внешних проблем  (Приложение 1).
Результаты диагностики исследования особенностей поведения, отклоняющегося от принятой социальной нормы в 2-х классах представлены в таблице 1.

Таблица 1
	№№ п\п
	Критерии
	Процент выявленных проблем у обучающихся

(от общего количества обучающихся)

	1
	Замкнутость 
	12%

	2
	Соматические проблемы
	15%

	3
	Тревожность
	8%

	4
	Нарушение социализации
	2%

	5
	Проблемы мышления
	4%

	6
	Проблемы с вниманием
	20%

	7
	Деликвенное поведение
	5%

	8
	Агрессия
	4%

	9
	Показатель внутренних проблем
	18%

	10
	Показатель внешних проблем
	24%

	Средний показатель:
	11,2%


В результате  анализа  диагностики  автором опыта было выявлено, что значительный процент обучающиеся 2-х классов сталкивается с проблемами замкнутости (12%), соматики (15%), внимания (20%),  В меньшей степени обучающихся беспокоит тревожность (8%), нарушение социализации у (2%), мышления (4%), деликвенного поведения (5%), агрессии (4%). Показатель внутренних проблем у 18% обучающихся, показатель внешних проблем у 24% обучающихся.

В течение последних  трех лет автор опыта проводила работу по теме «Формирование положительных социальных компетенций обучающихся на уровне начального общего образования посредством социально-психологического консультирования». Основными компонентами технологического процесса являются: целеполагание, сбор, анализ и систематизация информации, уточнение цели и задач, выбор варианта действий и инструментария, организационно-процедурные меры по реализации принятого решения. В основе данной технологии заложены принципы компетентности по целому ряду социальных и личностных проблем, доверительного общения, умения брать на себя определённую ответственность за решение проблем, что в свою очередь будет способствовать формированию обеспечения положительных компетенций обучающихся на уровне начального общего образования. 
Актуальность опыта
Современным заказом государства в сфере воспитания молодого поколения, согласно «Стратегии развития воспитания в Российской Федерации на период до 2025 года», является  «развитие высоконравственной личности, разделяющей российские традиционные духовные ценности, обладающей актуальными знаниями и умениями, способной реализовать свой потенциал в условиях современного общества»  [16].

Одной из приоритетных образовательных задач, обусловленных образовательным заказом субъектов образования и государством, который определил содержание развития ОУ как общественно-активной школы,  является формирование у обучающихся социальной и гражданской компетенций, то есть способности человека участвовать в решении общих дел местного сообщества, своей страны и человечества в целом;  активно, ответственно и эффективно реализовывать весь комплекс гражданских прав и обязанностей в демократическом обществе; эффективно действовать в повседневной жизни, соответствовать её требованиям и изменениям, сохранять достаточный  уровень умственной деятельности и быть адекватным при взаимодействии с другими людьми в различных ситуациях. 

 Для решения поставленной задачи  необходимы были изменения в содержании образования, поиск и внедрение  новых образовательных технологий, форм, методов, приёмов организации и реализации учебно-воспитательного процесса – осуществление инновационной деятельности.

В настоящее время формируется опыт социально-педагогической работы с различными категориями и группами населения и система непрерывного профессионального образования специалистов социальной сферы; выявляются различные направления научных исследований этой практики; предпринимаются активные попытки сформировать социальную педагогику как относительно самостоятельную научную дисциплину.

Социально-психологическая ситуация, складывающаяся в стране за последнее десятилетие, привела к коренной ломке общественного сознания и жизненных ориентаций людей. В последние годы проблемы духовного здоровья общества оказались в центре внимания. Потеря устойчивых ценностных ориентиров привела к социально-психологической дестабилизации людей, проявляющейся во взрывах немотивированного насилия, эмоционально-волевого истощения, росте агрессивности.

Происходящие глобальные изменения затрагивают все стороны жизни людей, вызывая необходимость социально-педагогической помощи населению.

Консультирование как вид практической деятельности является одной из ключевых областей психолого-педагогических, социальных, медицинских и других служб. Интенсивное развитие консультирования обусловлено все возрастающей потребностью человека в усложняющихся условиях социального бытия обратиться за помощью к специалисту-профессионалу.
Решение многих проблем в МБОУ «Головчинская СОШ с УИОП» требует, прежде всего, информационного обмена со многими специалистами: врачами, юристами, сотрудниками ОМВД, КДН и ЗП, психологами, службой занятости населения, социальной защитой населения и работниками различных служб и учреждений. 
Статистика же показывает, что уже на уровне начального общего образования в результате различных обстоятельств возникают поведенческие проблемы у обучающихся, родители теряют контроль за ситуацией, педагоги, зачастую, не могут правильно определить методы взаимодействия с семьей.а. То есть,  поведенческие компетенции обучающихся не до конца сформированы.
Таким образом, обнаруживается противоречие между социальным заказом и практикой учебно-воспитательного процесса в общеобразовательном учреждении,  ориентированной на формирование «среднестатистического» ученика, без учета индивидуального подхода. 
Одним из путей преодоления данного противоречия является внедрение в работу социального педагога школы с обучающимися начального общего образования технологии социально-психологического консультирования, что позволит преодолеть такие трудности как замкнутость, снизить тревожность, позволят улучшить уровень психических функций мышления и внимания, процент обучающихся с деликвенным поведением, уменьшит агрессию. Все это будет способствовать снижению соматических заболеваний, уменьшению внутренних и внешних проблем у обучающихся. Все это способствует формированию положительных социальных поведенческих компетенций обучающихся, что способствует успешной социализации личности школьника. В ходе консультирования специальные знания и информация специалиста используются для оказания помощи консультируемому лицу в решении назревших проблем, при подготовке социальных прогнозов, образовательных и коррекционных программ.
2. Ведущая педагогическая идея опыта
Ведущая педагогическая идея опыта заключается в создании условий для формирования положительных социальных компетенций обучающихся на уровне начального общего образования посредством социально-психологического консультирования для успешной социализации личности. 
3. Длительность работы
Работа над опытом охватывает период с сентября 2015 года по май 2018 года. 
1 этап (2015/2016 уч. г.) – аналитико-констатирующий, выявление и анализ проблем, определение целей, постановка задач, выбор методов их решения;

2 этап (2016/2017 уч. год) – апробационный, коррекция и реализация задач, методов и средств достижения целей;

3 этап (2017/2018 уч. год) – контрольно-рефлексивный, оценка результатов.
4. Диапазон опыта
            Представленный  опыт работы  охватывает единую систему организации деятельности социального педагога на уровне начального общего образования, направленную на формирование положительных социальных компетенций обучающихся посредством социально-психологического консультирования.
5. Теоретическая база опыта
Компетенции – это знания, умения, навыки, модели поведения и личностные характеристики, при помощи которых достигаются желаемые результаты. [2].  
Социальная компетентность – это наличие уверенного поведения, при котором различные навыки в сфере отношений с людьми автоматизировались и дают возможность гибко менять своё поведение в зависимости от ситуации.

Сформировать положительную социальную компетентность обучающегося – значит научить ребенка максимально эффективно взаимодействовать с другими людьми в разнообразных ситуациях общения, с учетом своих личностных особенностей и особенностей партнера по общению, сформировать и укрепить желание и умение общаться, обеспечив для этого необходимый набор знаний.  Компетентность – результат образования обучающихся, который предполагает знания, умения, опыт, способности к реализации определенного круга действий. Социальная компетенция определяет круг полномочий, относя его к социальной сфере, а именно к обществу, поведению и взаимодействию в нем.

Младший школьный возраст – это период позитивных изменений и преобразований, происходящих с личностью ребенка. Потому так важен уровень достижений, осуществленных каждым ребенком на данном возрастном этапе. Если в этом возрасте ребенок не почувствует радость познания, не приобретет уверенность в своих способностях и возможностях, сделать это в дальнейшем будет труднее. И положение ребенка в структуре личных взаимоотношений со сверстниками также труднее будет исправить.[9] 

Консультирование – это одно из основных направлений деятельности социального педагога,  связанное с непосредственной работой с участниками образовательного процесса: обучающимися различных категорий, группами обучающихся, классными коллективами, родителями, педагогами. Оно направленно на решение различного рода социальных проблем, связанных с различными трудностями, где основным средством воздействия является определенным образом построенная беседа. 
Консультация – это, прежде всего общение, установление эмоциональных контактов, определенная динамика этих контактов, создавшая условия для самораскрытия с помощью эмоционально-рациональных факторов внутренних ресурсов личности.
В нашей стране впервые вопрос о консультировании был поднят в 20-40-е годы (Б.Г. Ананьев и др.). Однако специальные исследования начинают осуществляться только в 70-80-х годах (А.А. Головей, Н.А. Грищенко), когда возникла необходимость оказания психологической помощи в выборе профессии. В дальнейшем появляется множество монографий и статей (Г.С. Абрамова, А.А. Бодалев, И.В. Дубровина, М.В. Зюзько, Л.М. Митина, В.В. Столин и др.), в которых обсуждаются вопросы организации, методов и принципов консультирования.

Е.А.Климов в одной из своих работ писал, что специфические консультативные функции существуют в обществе с первых фаз его развития, потому что члены общества, осуществлявшие накопление «душеведческого опыта», неизбежно становились своеобразными источниками «услуг», т.е. неформальными консультантами – ведунами, знахарями, шаманами. Сюда относятся всякого рода предвидения, предсказания и прогнозы, которыми занимались астрологи, жрецы, маги, а также объяснения, настрои, интерпретации, поиски истины, жизненной мудрости, выхода из затрудненных ситуаций и религиозные исповеди [8].

По мнению М.В.Ромм и Т.А.Ромм, консультирование - это оказание помощи психически нормальным людям для достижения ими каких-либо целей, более эффективной организации поведения [16].

Е. Вахромов дает следующее определение: консультирование - это сложный динамический процесс, разворачивающийся во времени, во многих случаях вовлекающий в это взаимодействие других людей, доступный наблюдению и внешнему вмешательству. В этой связи можно говорить об открытости ситуации психологического консультирования, ее структуре, контексте и динамике [5].

Имея немедицинскую парадигму и заимствуя приемы и техники у психотерапии, любой вид консультирования ориентируется не на лечение, а на помощь здоровому человеку в преодолении его трудностей, нахождении выхода из затруднительных положений [16].

На основе изучения существующих точек зрения можно определить, что консультирование может быть юридическим, медицинским, психологическим, социально-психологическим, социально-педагогическим в зависимости от ситуации, в которой необходимо принять решения. Более разработанным является психологическое консультирование, которое осуществляется как отдельно педагогом-психологом школы, так и в совместной работе с социальным педагогом. Социальное консультирование – технология оказания социальной помощи социальным педагогом, иногда совместно с классным руководителем и администрацией школы путем целенаправленного информационного воздействия на человека или малую группу по поводу их социализации, восстановления и оптимизации социальных функций, ориентиров, выработки социальных норм общения.

По своей технологии и форме консультация представляет собой взаимодействие между двумя или несколькими участниками образовательного процесса, в ходе которого специальные знания и информация специалиста используются для оказания помощи консультируемому лицу в решении назревших проблем, при подготовке социальных прогнозов, образовательных и коррекционных программ.

Результат консультирования во многом зависит от достижения взаимопонимания между консультантом и консультируемым. Для этого необходимо соблюдать следующие технологические условия: 

- во-первых, необходимо, чтобы позиция консультанта не противоречила взглядам консультируемого; 

- во-вторых, необходимо наглядно показать консультируемому, что действия, которые от него ожидаются, будут способствовать и соответствовать удовлетворению его потребностей и интересов;

- в-третьих, при всех равных условиях, люди легче принимают позицию того человека, к которому испытывают эмоциональное положительное отношение, и отвергают, не принимают позицию того, к кому испытывают отрицательные эмоции. Вызвать к себе эмоционально-положительное отношение является главной задачей социального педагога. 

Необходимо использовать специальные психологические приемы завоевания доверия и формирования взаимопонимания: слушать, наблюдать, чутко реагировать на содержание и форму вербального и невербального общения. 

Как любая другая социально-психологическая технология, социальное консультирование предполагает выполнение ряда значимых для общества и человека задач: 

- передача определённых норм, ценностей и представлений об оптимальных моделях поведения и способов деятельности; 

- предоставление необходимой информации; 

- коррекция поведения;

- контроль за реализацией новых ценностей и норм в повседневной жизни; 

- формирование адекватных представлений о себе, своих возможностях, ценностях и идеалах и об окружающем мире; 

- обучение эффективным и адекватным способам разрешения ценностно-нормативных конфликтов.
В практике социального педагога консультирование способствует реализации различных функций: является катализатором и фасилитатором, облегчающим и ускоряющим работу, оно может быть средством мобилизации ресурсов личности, средством, формирующим мотивацию действий, оно помогает разъяснить и предупредить последствия альтернативных действий консультируемого. И главное, в большинстве своем консультации помогают комплексно и объективно оценить проблемы, глубже уяснить стоящие задачи и осуществить оптимальный выбор варианта действия, поведения. Социальный педагог способствует ликвидации дефицита информации об объекте и предмете исследования или преобразования, вооружает консультируемого новыми подходами, инновационной информацией и технологией.

Функционально социально-педагогическая деятельность осуществляется в сфере «человек-человек» с людьми, нуждающимися в помощи, и решает задачи социального обучения и социального воспитания для успешной интеграции человека в общество, как альтернатива обособлению, «выпадению» из нормальных социальных отношений [1].

В работе социальной педагога находят применение все формы и виды консультирования: групповое и индивидуальное; конкретное и программное. 

Конкретное консультирование осуществляется тогда, когда речь идет об узкоспециальной проблеме как обучающегося, так и группы обучающихся, отдельных родителей, так и родителей конкретного класса. При этом, как правило, происходит не только передача дополнительной информации, которая помогает консультируемому по-новому увидеть волнующую его проблему, но и осуществляется психологическая поддержка. На практике нередко возникают обстоятельства, когда необходимо оказать морально-психологическую помощь для воплощения уже имеющегося знания в практическое действие.

Что касается программного консультирования, то оно используется в работе социального педагога, как двусторонний процесс решения проблем, в ходе которого консультант помогает объективно проанализировать конкретную ситуацию, устранить налет субъективизма в оценках и на этой основе решить возникшую проблему. Акцент такого рода консультации делается на способах обеспечения помощи.

Используется так же такая форма консультирования как сочетание конкретного и программного подходов. Социальный педагог начинает консультацию конкретного типа, но в ходе консультирования оперативно использует полученные дополнительные знания, информацию, конкретные результаты, обобщает их и переключает внимание на решение программных или структурных проблем, относящихся к данной категории проблем.

В настоящее время в практике социального педагога как консультанта используются следующие способы деятельности: монолог (консультируемого) и его последующий анализ; диалог; свободная беседа; ответы на прямые вопросы; разнообразные тестирования; различные тренинги и обучения и т.п.

Ещё одной универсальной характеристикой социального консультирования являются его принципы. К ним относятся: 
- компетентность по целому ряду социальных и личностных проблем; 
- доверительное общение с консультируемым; 
- умение брать на себя определённую ответственность за решение проблем. 

Для того чтобы быть достаточно эффективной и результативной, консультативная деятельность опирается на следующие группы принципов:

1. Принципы организации социального консультирования:

- анализа подтекста, предполагающего наличие у социального педагога способности и умения различать в запросе  несколько «слоёв», своеобразное умение «читать между строк». Это позволяет специалисту, не перебивая и не напрягая излишними вопросами человека, понять, в чём состоит суть его проблемы или затруднения.

- отказа от конкретных рекомендаций, направленного на то, чтобы исключить навязывание консультируемому какого-либо одного способа поведения и деятельности. Социальный педагог должен предложить некоторый определённый спектр возможностей. 

- системности, позволяющий социальному педагогу в процессе консультации выделить своеобразную «единицу анализа обсуждаемой проблемы»: семья, определённые цели и потребности, особенности его личности и т.п. Это позволяет определить основу формирования проблемы, с которой столкнулся человек и возможные пути её решения.

- уважения личности, направленное на пресечение любых попыток социального педагога «перевоспитать» или «переделать» консультируемого в соответствие с собственными представлениями о человеке в целом, его свойствах и качествах.

2. Принципы осуществления социального консультирования:

- компетентности и профессионализма, предполагающий наличие у социального педагога как консультанта необходимых знаний, умений и навыков, которые он предоставляет. Личные интересы консультанта при этом должны быть подчинены интересам консультируемого;

- доверительности и сотрудничества, реализация которого на практике позволяет создать атмосферу взаимного доверия между консультантом и консультируемым. В таких условиях возможность решения проблемы становится более реальной;

- конфиденциальности, гарантирующей, что полученная консультантом в процессе консультации информация не будет распространена и обнародована без согласия и разрешения консультируемого. Нарушение этого принципа является для социального педагога недопустимым превышением своих полномочий;

- результативности, направленной на то, чтобы усилия социального педагога либо помогли  решить возникшую проблему, либо создали для этого необходимые условия. При этом ведущая роль в оценке результативности работы консультанта принадлежит консультируемому.

Методы социального консультирования можно разделить на две группы.

1. Социальный педагог может предложить наиболее подходящие рекомендации или советы исходя из своих знаний и опыта работы. 

2. Социальный педагог стремится развить у консультируемого способности решения проблем.

Методы консультирования:

1. Проективное консультирование. Требует специальной подготовки социальным педагогом, который разрабатывает проект с предложениями по решению проблем.
2. Рефлексивное консультирование – один из методов, основанный на осмыслении процесса, способов и результатов деятельности отдельного человека и группы. Консультируемый имеет возможность взглянуть на происходящее как бы со стороны.
3. Прогностическое консультирование – консультирование, ставящее своей целью предусмотреть возможные варианты развития тех или иных процессов и явлений. Оно состоит в подготовке рекомендаций, предложений, проектов о том, в каком направлении желательно развитие объекта.
4. Интервью как метод консультирования предполагает оказание воздействия с помощью вопросов и специальных заданий, раскрывающих возможности консультируемого. 
5. Игровые методы в консультировании. Их используют, когда социальный педагог как консультант не может сразу предложить решение проблемы. Он провел диагностику, выяснил трудности, но сформулировать полезные рекомендации не может или есть сомнения, что консультируемый примет данное решение проблемы. 

6. Социально-психологический тренинг направлен на развитие коммуникативных способностей индивидов, рефлексивных навыков (умение анализировать поведение и состояние членов группы и свое собственное, анализировать ситуацию и себя в ней), умение адекватно воспринимать себя и окружающих. 

Рассмотренные выше технологические условия, задачи, функции формы и виды, способы деятельности, а так же принципы организации и методы осуществления технологии консультирования позволяют рассматривать данный процесс как целенаправленная деятельность, объектом которой выступает система ценностей, норм и установок человека или группы. Важнейшая задача социального педагога как консультанта состоит в том, чтобы способствовать преобразованию внутреннего мира консультируемого на основе переосмысления им своих жизненных ценностей.

Консультирование – это  одно из важнейших направлений в работе социального педагога, в процессе которого осуществляется помощь различным категориям образовательного процесса в общеобразовательной школе, появляется возможность изучить и понять сущность проблемы и предположить различные варианты, которые могут быть использованы для ее решения. 
6. Новизна опыта
Новизна опыта состоит  в систематизации методов и приемов технологии социально-психологического консультирования обучающихся как одного из направлений деятельности социального педагога в школе, направленной на формирование положительных социальных компетенций на уровне начального общего образования. 

Раздел II. 

Технология описания опыта

Цель данного опыта: формирование положительных социальных компетенций обучающихся на уровне начального общего образования посредством использования технологии социально-психологического консультирования. 
Достижение поставленной цели предполагает решение следующих задач: 

· создать систему использования методов и приемов технологии социально-психологического консультирования участников образовательного процесса социальным педагогом для формирования положительной мотивации обучающихся начальной школы;

· формировать положительные поведенческие компетенции обучающихся начальной школы, новых ценностей и норм в повседневной жизни;
· создать при помощи технологии социально-психологического консультирования благоприятные педагогические условия для успешной самореализации личности;
· обучение эффективным и адекватным способам разрешения ценностно-нормативных конфликтов;

· формировать навыки совместной работы педагогов, родителей и обучающихся, стремиться к координации различных позиций в сотрудничестве.
Учитывая разнообразные формы и методы технологии консультирования, автором опыта разработана эффективная система деятельности социального педагога в начальной школе в соответствии с возрастными особенностями различных категорий обучающихся, педагогов и родителей. 

Автором опыта была разработана система социально-психологического консультирования участников образовательного процесса.  

Для формирования у обучающихся новых ценностей и норм в повседневной жизни, автором опыта разработан план консультаций, который направлен на профилактику негативного поведения  (Приложение №2). Данные мероприятия проводятся во 2-х классах в групповой форме и позволяют раскрыть в полной мере все проблемные темы, несущие профилактическую направленность в деятельности социального педагога.
Для того чтобы замотивировать обучающихся 3-х классов для получения консультации от социального педагога, автор опыта использует игровые методы «Интервью», «Мечты», «Мы с тобой похожи тем, что…», «Зеркало», «Крокодил», «Угадай героя»  (Приложение №3).
Для успешной самореализации личности в 4-х классах проводится консультирование обучающихся в профессиональной направленности. Разработка социально-психологических тренингов «Проектирование профессионального жизненного пути» позволяют создавать благоприятные педагогические условия при переходе в основную школу. Используются тренинговые методы (Приложение №4).

В посреднической работе социального педагога особое значение имеет социально-педагогическая деятельность с семьей. Это обусловлено той важнейшей ролью, которую играет семья в процессе социализации ребенка. Именно семья является ближайшим социумом, определяющим, в конечном итоге, каким будет влияние на ребенка всех остальных социальных факторов. Поэтому работа социального педагога с семьей является обязательным компонентом его социально-педагогической деятельности со всеми категориями детей с проблемами, а иногда – и в профилактической работе.

В ходе первичной диагностики важно разобраться в характере проблемы, которая может быть обоснованной, частично обоснованной и необоснованной. Необходимо узнать, как сами родители и педагоги понимают проблему, правильно ли видят ее причины, какой помощи ждут от специалиста. Основное назначение диагностики – составление заключения о состоянии конкретной семьи и тенденциях, свойственных определенной семье. Используемые диагностические методики традиционны: наблюдение, анкетирование, опросы, тестирование, беседы. Особую группу составляют методы изучения семьи глазами ребенка: рисуночная методика, игровые задания, методика комментирования картинок, методика завершения рассказа, методика неоконченных предложений и т. д.

Работая с семьей, автор опыта выступает, как правило, в трех ролях: советник, консультант, защитник. Советник – информирует семью о важности и возможности взаимодействия родителей и детей в семье, рассказывает об особенностях развития ребенка, дает педагогические советы по воспитанию детей. Консультант – консультирует по вопросам семейного законодательства, вопросам межличностного взаимодействия в семье, разъясняет родителям способы создания условий, необходимых для нормального развития и воспитания ребенка в семье. Защитник – защищает права ребенка в случае, когда приходится сталкиваться с отстраненностью родителей от процесса воспитания детей.
Семейное консультирование представляет собой оказание социальным педагогом консультативной помощи при возникновении проблем, конфликтов во взаимоотношениях между взрослыми и детьми.

Предметом социально-педагогического консультирования автора опыта являются:

- в сфере жизнеобеспечения – трудоустройство, получение льгот, субсидий, материальной помощи и т. д.;

- в сфере организации быта – организация уголка ребенка в квартире, привитие ребенку навыков гигиены, организация свободного времени и т. д.;

- в сфере семейного здоровья – диагностика и профилактика заболеваемости, организация отдыха и оздоровления детей и т. д.;

- в сфере духовного и морального здоровья – традиции и устои семьи, расхождение ценностных ориентации членов семьи и т. п.;

- в сфере воспитания детей – решение проблем школьной дезадаптации, диагностика и коррекция отклонений в развитии и поведении детей, педагогическая несостоятельность и неинформированность родителей;

- в сфере внутренних и внешних коммуникаций семьи – восстановление новых позитивных социальных связей, разрешение конфликтов, гармонизация детско-родительских и супружеских отношений.
Автором опыта выделены этапы работы консультанта, характерные для любой модели консультирования. Выделение этапов в сложном процессе социально-педагогического консультирования носит условный характер:

1. Установление контакта. На этом этапе важно создание атмосферы поддержки, которая будет способствовать достижению доверия между консультантом и обучающимся.

2. Сбор информации. Уточняются проблемы семьи, то, как они видятся обучающимся. Важно, чтобы консультант выделял эмоциональные и когнитивные аспекты проблемы. В этом ему могут помочь закрытые и открытые вопросы. Уточнение проблемы ведется до тех пор, пока консультант и консультируемый не достигнут одинакового понимания проблемы.

3. Определение целей консультирования, психологический контакт. Целесообразно обсудить с обучающимся, как он представляет себе результат консультирования. Это имеет принципиальное значение, так как цели консультирования у консультанта и консультируемого могут быть различными. После стороны договариваются о правах и обязанностях, которые берут на себя.

4. Выработка альтернативных решений. Открыто обсуждаются возможные альтернативы решения проблемы. Именно на этом этапе консультант сталкивается с основными трудностями. Консультант помогает обозначить все возможные варианты решения проблемы и отобрать те из них, которые наиболее приемлемы с точки зрения существующей степени готовности обучающегося к изменениям.

5. Обобщение. На этом этапе подводятся итоги работы, обобщаются достигнутые во время консультации результаты. При необходимости осуществляется возврат на предыдущие стадии 

Помимо конкретных проблем в работе с родителями автор опыта использует метод проективного консультирования, целью которого предусмотреть возможные варианты развития тех или иных процессов и явлений. Оно состоит в подготовке рекомендаций, предложений, проектов о том, в каком направлении желательно развитие объекта (Приложение №5).

Для формирования навыков совместной работы педагогов, родителей и обучающихся, автор опыта использует социально-психологический тренинг для педагогов, который направлен на развитие коммуникативных способностей, развитие умения анализировать ситуацию и себя в ней, а так же умение адекватно воспринимать себя и окружающих.  Все это позволяет, в конечном счете, скоординировать различные позиции в сотрудничестве всех участников образовательного процесса (Приложение №6).
Таким образом предложенные автором данного опыта основные модели, формы, методы и приемы социально-психологического консультирования помогают формировать положительную социальную компетентность обучающихся начальной школы и дают возможность обучающимся получать социальную помощь, способствуют коррекции детско-родительских взаимоотношений, улучшению семейного микроклимата и призваны в целом стабилизировать институт современной семьи. 
Раздел III.
Результативность опыта
На протяжении всех этапов  автором опыта отслеживалась динамика особенностей поведения, отклоняющегося от принятой социальной нормы в 2-4 классах по методике Т.М. Ахенбаха.  (Приложение 1). Исследование содержало изучение следующих характеристик обучающихся: замкнутость, соматические особенности, тревожность, социализация, мышление, внимание, деликвенное поведение, агрессия. 

Результаты диагностики исследования особенностей поведения, отклоняющегося от принятой социальной нормы в 2-4 классах, представлены в таблице 2.
Таблица 2

	№№ п\п
	Критерии
	Процент выявленных проблем у обучающихся (от общего количества обучающихся)

	
	2015-2016 уч. год
	2016-2017 уч. год
	2017-2018 уч. год

	1
	Замкнутость 
	12%
	11%
	9%

	2
	Соматические проблемы
	15%
	14%
	12%

	3
	Тревожность
	8%
	5%
	4%

	4
	Нарушение социализации
	2%
	2%
	1%

	5
	Проблемы мышления
	4%
	4%
	2%

	6
	Проблемы с вниманием
	20%
	18%
	15%

	7
	Деликвенное поведение
	5%
	5%
	3%

	8
	Агрессия
	4%
	2%
	2%

	9
	Показатель внутренних проблем
	18%
	15%
	14%

	10
	Показатель внешних проблем
	24%
	15%
	14%

	Средний показатель:
	11,2%
	10,6%
	7,6%


По результатам исследования особенностей поведения обучающихся выявлено, что по всем показателям: замкнутость, соматические проблемы, тревожность, нарушение социализации, проблемы мышления, проблемы с вниманием, деликвенное поведение, агрессия, показатель внутренних и внешних проблем наблюдается снижение показателей, что, в свою очередь,  свидетельствует о качественных изменениях, произошедших в особенностях поведения обучающихся. 
При оценке результативности опыта на всех этапах становления опыта использовалась дополнительная диагностика мотивации учения и эмоционального отношения к учению А.Д. Андреевой с целью выявления уровня личностных УУД (познавательной активности, мотивации достижения, тревожности, гнева). (Приложение №7).

Анализ проведенной диагностики выявил положительную динамику у обучающихся по преодолению проблем, связанных с приобретением положительных качеств личности, сформировано чувство эмпатии к окружающим; наблюдается значительное снижение количества обучающихся с низкой мотивацией достижения успеха; сформированы морально-ценностные нормы при взаимодействии  со сверстниками; наблюдается снижение тревожности. Все это свидетельствует об успешной социализации личности на по окончании начального общего образования.

Сводные данные представлены в таблице 3.
Таблица 3.
	№ п\п
	
	Низкий 

уровень
	Средний 

уровень
	Высокий 

уровень

	
	
	2 кл
	3 кл
	4 кл
	2 кл
	3 кл
	4 кл
	2 кл
	3 кл
	4 кл

	1
	познавательная 

активность 
	25%
	20%
	13%
	32%
	45%
	40%
	43%
	35%
	47%

	2
	мотивация
	15%
	12%
	5%
	37%
	35%
	43%
	49%
	53%
	52%

	3
	стрессоустойчивость
	10%
	8%
	5%
	25%
	27%
	29%
	65%
	65%
	66%


Рис.1 Процентное соотношение результатов исследования уровня познавательной активности обучающихся
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Рис.2 Процентное соотношение результатов исследования 

уровня мотивации обучающихся
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Рис.3 Процентное соотношение результатов исследования

уровня стрессоустойчивости обучающихся
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Таким образом результативность опыта была достигнута путем построения системы внедрения форм, методов и приемов технологии консультирования в деятельность социального педагога в МБОУ «Головчинская СОШ с УИОП». Положительные изменения в  особенностях поведения позволяют сделать вывод о перспективности дальнейшей работы учреждения по  данному направлению.
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1. Приложение №1 – Опросник Ахенбаха «Исследование особенностей поведения, отклоняющей от социальной нормы».

2. Приложение №2 –  План тематических консультаций социального педагога.
3. Приложение №3 – Игры с младшими школьниками.
4. Приложение №4 – Социально-психологический тренинг для младших школьников «Профессии».
5. Приложение №5 – Родительское собрание «Уход подростков из дома».
6. Приложение №6 – Тренинг для педагогов «Как эффективно сотрудничать с родителями».

7. Приложение №7 – Методика диагностики мотивации учения и эмоционального отношения к учению. (Модификация А.Д. Андревой)
Приложение № 1
Опросник Ахенбаха 

«Исследование особенностей поведения, 

отклоняющей от социальной нормы»
Для исследования особенностей поведения, отклоняющегося от принятой социальной нормы, эффективным представляется метод экспертных оценок. В качестве экспертов могут выступать родители, педагоги, другие взрослые лица, непосредственно включенные в социальное взаимодействие с детьми и подростками. В основе метода лежит наблюдение за нерегламентированным поведением детей. Предполагается, что достаточный опыт взаимодействия с ними позволит эксперту достаточно объективно классифицировать и оценить отдельные проявления поведения. Одним из вариантов конкретных методик изучения экспертных оценок может быть опросник Ахенбаха. Данный Опросник позволяет выявить особенности отклоняющегося поведения детей и подростков по 2 группам шкал:

1) Первичные шкалы:

· Замкнутость (Witholnaul);

· Соматические проблемы (Somatization);

· Тревожность (Anxiety/depression);

· Нарушения социализации (Socialization);

· Проблемы мышления (Thoght problems);

· Проблемы с вниманием (Attestion problems);

· Делинквентное поведение (Delinquency)

· Агрессия (Aggression).

2) Производные шкалы (Second-order factors):

· Показатель внутренних проблем (Internalization);

· Показатель внешних проблем (Externalization).

Опросник Ахенбаха переведен и адаптирован Т.В. Корниловой, Е.Л. Григоренко, С.Д. Смирновым в НМЦ «ДАР» им. Л.С. Выготского (Москва) и Центром исследования проблем ребенка Йельского университета (Нью-Хевен, США), версия ЕГ - 1-2.

Инструкция. Ниже следует список утверждений, описывающих поведение детей и подростков. Если данный пункт соответствует поведению данного подростка (ученика) в настоящее время полностью, то обведите, пожалуйста, в графе ответов цифру 2. Если данным пункт описывает его/ее поведение только в некоторой степени или только иногда, обведите цифру 1. И, наконец, если данное утверждение вообще не соответствует поведению подростка, обведите цифру 0.

0 -  вообще не соответствует (насколько мне известно)

1 - в некоторой степени (иногда) соответствует

2 - полностью (всегда) соответствует

	1
	Ведет себя как маленький (поведение не соответствует возрасту)
	0   1   2

	2
	Бормочет, мямлит, издает странные звуки во время урока
	0   1   2

	
	Огрызается, спорит
	0   1   2

	4
	Не доводит до конца начатое
	0   1   2

	5
	Ведет себя как ребенок противоположного пола. Опишите, пожалуйста
	0   1   2

	6
	Ведет себя вызывающе
	0   1   2

	7
	Хвастает, задается
	0   1   2

	8
	Не может сконцентрироваться, удержать свое внимание на чем-то одном
	0   1   2

	9
	Не может отделаться от навязчивых мыслей. Опишите, пожалуйста
	0   1   2

	10
	Не может усидеть на месте, неутомим, излишне активен
	0   1   2

	11
	Слишком зависим от взрослых, несамостоятелен
	0   1   2

	12
	Жалуется на одиночество
	0   1   2

	13
	Неорганизован, рассеян
	0   1   2

	14
	Много плачет
	0   1   2

	15
	Вертится, ерзает
	0   1   2

	16
	Жесток, задирист и злобен по отношению к другим
	0   1   2

	17
	Много фантазирует и выдумывает, погружен в свои мысли
	0   1   2

	18
	Намеренное членовредительство или попытка самоубийства
	0   1   2

	19
	Любит, чтобы на него обращали внимание
	0   1   2

	20
	Намеренно ломает и уничтожает свои игрушки, книги, вещи
	0   1   2

	21
	Нарочно ломает и уничтожает вещи, принадлежащие семье, родителям и другим людям
	0   1   2

	22
	С трудом следует указаниям и инструкциям
	0   1   2

	23
	Непослушен в школе
	0   1   2

	24
	Отвлекает других детей
	0   1   2

	25
	Не ладит с другими детьми
	0   1   2

	26
	Не чувствует себя виноватым, даже если сделал что-нибудь плохое
	0   1   2

	27
	Ревнив
	0   1   2

	28
	Ест и пьет то, что не является пищей. Опишите, пожалуйста
	0   1   2

	29
	Боится некоторых животных, ситуаций или мест (кроме школы). Опишите, пожалуйста
	0   1   2

	30
	Боится школы
	0   1   2

	31
	Боится, что может подумать или сделать что-нибудь плохое
	0   1   2

	32
	Считает, что всегда должен быть безупречным
	0   1   2

	33
	Ему кажется, что его никто не любит
	0   1   2

	34
	Ему кажется, что другие люди хотят ему досадить или причинить вред
	0   1   2

	35
	Чувствует себя неполноценным, никчемным
	0   1   2

	36
	Часто получает ушибы, физические травмы
	0   1   2

	37
	Ввязывается в драки
	0   1   2

	38
	Его часто дразнят
	0   1   2

	39
	Водится (входит в компании) с другими детьми, которые часто попадают в неприятные истории или даже затевают их
	0   1   2

	40
	Слышит звуки или голоса, которые, кроме него, никто не слышит. Опишите, пожалуйста
	0   1   2

	41
	Несдержан, импульсивен, действует необдуманно
	0   1   2

	42
	Предпочитает одиночество
	0   1   2

	43
	Обманывает, мошенничает, списывает в школе
	0   1   2

	44
	Грызет ногти
	0   1   2

	45
	Нервный, чувствительный, напряженный
	0   1   2

	46
	Нервные движения или тики (подергивание век, покусывания губ, постукивания ногой по полу и т. д.).
	0   1   2

	47
	Безоговорочно подчиняется правилам и инструкциям
	0   1   2

	48
	Нелюбим другими детьми
	0   1   2

	49
	Имеет трудности с усвоением материала
	0   1   2

	50
	Слишком боязлив и тревожен
	0   1   2

	51
	Частые головокружения
	0   1   2

	52
	Считает себя виноватым во всем
	0   1   2

	53
	В разговоре или на уроке перебивает других
	0   1   2

	54
	Переутомлен
	0   1   2

	55
	Имеет избыточным вес
	0   1   2

	56
	Имеет проблемы, связанные со здоровьем, медицинская причина которых неясна 

а) Телесные боли (не включая головные) 

б) Головные боли 

в) Тошнота, недомогание 

г) Проблемы с глазами. Опишите, пожалуйста
	0   1   2

0   1   2

0   1   2

0   1   2

0   1   2

0   1   2

0   1   2

0   1   2



	
	д) Сыпи пли другие кожные заболевания 

е) Боли в животе или судороги 

ж) Рвота 

з) Другие физические проблемы. Опишите, пожалуйста
	

	57
	Физически агрессивен
	0   1   2

	58
	Ковыряет в носу, часто касается некоторых частей тела, чешется. Приведите примеры
	0   1   2

	59
	Спит на уроках
	0   1   2

	60
	Апатичен, ни в чем не заинтересован
	0   1   2

	61
	Плохо учится
	0   1   2

	62
	Движения плохо скоординированы/неуклюжи
	0   1   2

	63
	Предпочитает играть и проводить время с детьми более старшего возраста
	0   1   2

	64
	Предпочитает играть л проводить время с детьми более младшего возраста
	0   1   2

	65
	Отказывается разговаривать
	0   1   2

	66
	Снова и снова повторяет одни и те же действия, движения (например, теребит пуговицу, проверяет, закрыты ли двери и т. п.). Опишите, пожалуйста
	0   1   2

	67
	Нарушает дисциплину во время урока
	0   1   2

	68
	Крикливый
	0   1   2

	69
	Скрытен, держит все в себе
	0   1   2

	70
	Видит что-то, что, кроме него, не видит никто. Опишите, пожалуйста
	0   1   2

	71
	Стеснителен, легко смущается
	0   1   2

	72
	Неаккуратный, кляксы и грязь в тетрадях и книгах
	0   1   2

	73
	Безответственный. Опишите, пожалуйста
	0   1   2

	74
	Выставляет себя, паясничает
	0   1   2

	75
	Застенчив или робок
	0   1   2

	76
	Ведет себя непредсказуемо
	0   1   2

	77
	Предполагает, что его требования должны немедленно выполняться, легко расстраивается и выходит из себя
	0   1   2

	78
	Невнимателен, легкоотвлекаем
	0   1   2

	79
	Трудности с речью. Опишите, пожалуйста
	0   1   2

	80
	Безучастно (с отсутствующим видом) смотрит куда-то или на что-то
	0   1   2

	81
	Болезненно реагирует па критику
	0   1   2

	82
	Ворует
	0   1   2

	83
	Складывает, собирает, сохраняет вещи, которые ему не нужны (не включая предметы из коллекций). Опишите, пожалуйста
	0   1   2

	84
	Ведет себя странно. Опишите, пожалуйста, в чем это проявляется
	0   1   2

	85
	Имеет странные идеи. Опишите, пожалуйста, какие
	0   1   2

	86
	Упрям, угрюм и раздражителен
	0   1   2

	87
	Внезапные перемены настроения
	0   1   2

	88
	Дуется, обидчив
	0   1   2

	89
	Подозрителен
	0   1   2

	90
	Ругается матом, употребляет неприличные слова
	0   1   2

	91
	Говорит о самоубийстве
	0   1   2

	92
	Учится не в полную силу, не реализует свои способности
	0   1   2

	93
	Слишком разговорчив
	0   1   2

	94
	Дразнится
	0   1   2

	95
	Вспыльчив, легко выходит из себя
	0   1   2

	96
	Слишком много думает о сексе
	0   1   2

	97
	Угрожает людям
	0   1   2

	98
	Часто опаздывает на уроки
	0   1   2

	99
	Слишком озабочен чистоплотностью и аккуратностью
	0   1   2

	100
	Не выполняет домашних заданий
	0   1   2

	101
	Прогуливает школу
	0   1   2

	102
	Недостаточно активен и энергичен
	0   1   2

	103
	Несчастлив, грустен, угнетен
	0   1   2

	104
	Слишком шумный, говорит слишком громко
	0   1   2

	105
	Употребляет спиртное или наркотики. Опишите, пожалуйста, что (какие) именно
	0   1   2

	106
	Все время старается угодить, подлизывается
	0   1   2

	107
	Не любит школу
	0   1   2

	108
	Постоянно боится ошибиться
	0   1   2

	109
	Хнычет
	0   1   2

	ПО
	Неопрятен
	0   1   2

	111
	Замкнут, не вступает в контакты с другими
	0   1   2

	112
	Склонен к взволнованности, обеспокоенности
	0   1   2

	113
	Перечислите, пожалуйста, другие особенности поведения данного ученика, которые не были упомянуты
	0   1   2


Пожалуйста, проверьте, на все ли вопросы вы ответили. Пожалуйста, подчеркните все вопросы (утверждения), которые вам непонятны, вызвали сомнения или раздражение.
Ключ к опроснику Ахенбаха:
Для каждой шкалы перечислены номера пунктов опросника, баллы по которым суммируются.
Первичные шкалы:
· Замкнутость (Witholnaul) - 42, 65, 69, 75, 80, 88, 102, 103, 111.
· Соматические проблемы (Somatization) - 51, 54, 56 а, 6, в, г, д, е, ж, з
· Тревожность (Anxiety/depression) - 12, 14, 31, 32, 3.3, 34, 35, 45, 47,
50, 52, 71, 81, 89, 103, 106, 108, 112.
· Нарушения социализации (Socialization) - 1, 11, 12, 14, 25, 33, 34, 35,
36, 38, 48, 62, 64.
· Проблемы мышления (Thoght problems) - 9, 18, 29, 40, 66, 70, 84, 85.

· Проблемы с вниманием (Attestion problems) - 1, 2, 4, 8, 10, 13, 15, 17,
22, 41, 45, 49, 60, 61, 62, 72, 78, 80, 92, 100.
· Делинквентное поведение (Delinquency) - 26, 39, 43, 63, 82, 90, 98,
101, 105.
· Агрессия (Aggression) - 3, 6, 7, 16, 19, 20, 2 1, 23, 24, 27, 37, 53, 57,
67, 68, 74, 76, 77, 86, 87, 93, 94, 95, 97, 104.
            Производные шкалы (Second-order factors):
· Показатель внутренних проблем (Internalization) - 12, 14, 31, 32, 33,
34, 35, 42, 45, 47, 50, 51, 52, 54, 56 а-з, 65, 69, 71, 75, 80, 81, 88, 89, 102, 103,
106, 108, 111, 112.
· Показатель внешних проблем (Externalization) - 3, 6, 7, 16, 19, 20, 21,
23, 24, 26, 27, 37, 39, 43, 53, 57, 63, 67, 68, 74, 76, 77, 82, 86, 87, 90, 93, 94, 95,
97,98, 101, 104,105.
              Общий показатель проблем (Total): суммируются баллы с 1-го по 112-й пункты. В случае, если опросник заполняется двумя и более взрослыми (учителя, родители), подсчитываются средние баллы по первичным данным каждого эксперта.

Приложение № 2
План тематических консультаций социального педагога 

 для обучающихся 

	Планируемые сроки
	Тема

	сентябрь
	Организация досуга во внеурочное время (график работы кружков, клубов, спортивных секций в школе)

	
	Кличка или имя. Разрешение конфликтов без насилия

	
	Создание позитивных дружеских отношений

	
	Ответственность несовершеннолетних. Проступок. Правонарушение. Преступление

	октябрь
	Шалость. Злонамеренный поступок. Вандализм.

	
	Профилактика табакокурения.

	
	Профилактика правонарушений и преступлений в период каникул. Организация содержательной занятости на каникулах.

	ноябрь
	Как противостоять влиянию подростковых антиобщественных группировок.

	
	Разрешение конфликтов без насилия.

	
	Конструктивные формы разрешения конфликтов.

	декабрь
	Создание позитивных дружеских отношений.

	
	Как не стать жертвой преступления.

	
	Как предупредить компьютерную зависимость?

	
	Профилактика правонарушений и преступлений в период каникул. Организация содержательной занятости на каникулах.

	январь
	Организация досуга во внеурочное время (график работы кружков, клубов, спортивных секций в школе)

	
	Азартные игры: добро или зло?

	
	«После меня – хоть потоп»? Забота о последствиях.

	февраль
	Лидерство: нужно ли стремиться к нему.

	
	Хулиганство. 

	
	Как противостоять влиянию подростковых антиобщественных группировок

	март
	«Не могу или не хочу?». Как обрести цель

	
	Стоит ли слушаться родителей

	
	Уважение к родителям.

	
	Профилактика правонарушений и преступлений в период каникул. Организация содержательной занятости на каникулах

	апрель
	Гордость и гордыня

	
	Уход из дома

	
	Уважение старших

	
	Дружба

	май-июнь
	Спорт – это здоровье

	
	Профилактика правонарушений и преступлений в период каникул

	
	Организация содержательной занятости на каникулах.



Приложение № 3
Игры с младшими школьниками

Игра «Интервью»

Цель: Познакомить друг с другом и социальным педагогом, научиться слушать других людей

Инструкция: Необходимо разбить группу на пары. Каждый участник должен рассказать своему соседу, что-то о себе (например, возраст, состав семьи, домашние животные и т.д.). Слушатель должен, не перебивая рассказчика, внимательно следить за его рассказом. По времени рассказ не должен превышать 5 минут. Ведущий контролирует время. После того, как каждый из участников игры потренируется в «выслушивании» соседа, группа собирается вместе. Каждый участник коротко представляет своего напарника, рассказывает, что он запомнил из того, что поведал ему его сосед.

Игра «Мечты»

Цель: развить солидарность и понимание у школьников, создать атмосферу доверия среди обучающихся и сплотить класс. 

Инструкция: материалы для работы - бумага и маркеры. Педагог предлагает участникам подумать в течение нескольких минут о том, как каждый из них видит свое будущее. Затем обменяться мыслями о своих мечтах и изобразить их на бумаге. Далее пусть каждый участник определит, какие три конкретные вещи, действия люди могут помочь. А какие три помешают ему осуществить мечту, и что человеку нужно сделать, чтобы мечта сбылась.

Игра «Мы с тобой похожи тем, что…» 

Цель: развитие коммуникативных способностей м ладшего школьника.

Инструкция: Участники выстраиваются в два круга – внутренний и внешний лицом друг к другу. Количество участников в обоих кругах должно быть одинаковым. Участники внешнего круга говорят своим партнерам фразу , начинающуюся со слов «мы  с тобой похожи тем, что…»  (например, цветом глаз, длинной волос и т.д.). Затем по команде социального педагога участники внутреннего круга передвигаются, меняя партнера. Процедура потвторяется до тех пор, пока каждый участник внутреннего круга не повстречается с каждым участником внешнего круга.

Приложение № 4
Социально-психологический тренинг для младших школьников
«Профессии»
Цели:

- дать обучающимся представление об основах стратегии выбора профессии, различных факторах, которые нужно учесть при выборе профессии; 

- познакомить учащихся с требованиями, предъявляемыми к различным профессиям (профессионально важные качества); 

- сформировать навыки использования алгоритма принятия решений.


Ход тренинга

Упражнение 1. «Знакомство»

          Участники группы по очереди называют свои имена и по одному предложению о себе.

Упражнение 2. «Комплимент»

          Участники группы по очереди обмениваются комплиментами.

Упражнение 3. «Меняются местами те, кто…»

Участники группы садятся на стулья в кружок. Ведущий встает в центр круга, так как для него нет свободного стула. Его задача задать ориентир, по которому сидящие на стульях должны поменяться местами. А ведущий в этот момент стареется занять освободившееся место. Например, он говорит: «Меняются местами все девочки» или «Меняются местами все, кто купался в море». Все участники группы, которые обладают указанным свойством, должны встать со своего места и поменяться местами с кем-то из участников. А стоящий в центре занимает свободный стул, следующий участник, оставшийся без стула, задает новое свойство.

Упражнение 4. «Автопортрет»

Ведущий предлагает задание нарисовать каждому участнику свой портрет так, чтобы другой участник его не видел (это не обязательно изображение лица или человеческого облика, похожего на того или иного участника, это может быть метафорическое изображение). После чего все рисунки собираются и перемешиваются. Далее ведущий раздает эти рисунки участникам в любой последовательности. Каждый участник, получив рисунок, должен написать, какими качествами обладает автор данного рисунка (пишутся слева на листе) и порекомендовать профессии, которые, как ему кажется, подходят автору данного портрета (пишутся справа). Далее рисунки передаются по кругу, таким образом, каждый участник характеризует автора каждого рисунка и рекомендует ему подходящие профессии. Когда рисунки вернуться к тем участникам, с кого они начинали свои «путешествия», ведущий собирает их и раздает авторам. Далее каждый автор просматривает качества, которые ему написали участники, и те профессии, которые порекомендовала группа, и презентует для обсуждения. После чего, у каждого участника есть возможность обсудить, задать вопросы или высказаться относительного того или иного рисунка или полученной информации. В конце упражнения ведущий спрашивает участников, желающих высказаться, о впечатлениях и чувствах, переживаемых в ходе выполнения данного упражнения.

Упражнение 5. «Кто есть кто»

Инструкция: Сейчас я буду называть профессии, а каждый из вас в течение нескольких секунд должен посмотреть на своих товарищей и определить, кому эта профессия подойдет в наибольшей степени. Далее я хлопну в ладоши, и все по команде одновременно должны показать рукой (или ручкой) на выбранного человека (наиболее подходящего для названной профессии).

Перед началом игры ведущий может спросить у участников, какие профессии для них наиболее интересны, и выписать эти профессии (примерно 10) на доске, называя впоследствии профессии из этого перечня.

Показав рукой на своего товарища, все должны на время замереть, а ведущий сам по очереди подсчитывает, сколько рук показывает на каждого человека, т. е. чей образ в наибольшей степени соответствует данной профессии.  Можно проводить другой вариант этой игры - «Ассоциация». Желающий выходит к доске, учащиеся по очереди называют профессию, с которой для каждого из них ассоциируется его образ. Игру лучше проводить в кругу.

Упражнение 6. «Подарок»

Инструкция: Представьте, что у нас есть общий друг (далее мы уточним, что это за друг), который пригласил нас всех на свой день рождения. Отказаться и не пойти никак нельзя. В течение 30 секунд каждый должен придумать, какой он сделает подарок своему другу. При этом важно выполнить 3 условия: 1) подарок должен содержать намек на его профессию (далее мы уточним, что это за профессия); 2) подарок должен быть с «изюминкой» — веселый, необычный (предполагается, что друг - это человек с юмором, который может даже обидеться, если ему подарят что-то обычное, т. е. как бы «откупятся» от него); 3) подарок должен быть доступным вам по цене. Вместе с группой ведущий определяет, что это за воображаемый подарок.  В течение примерно 30 с каждый придумывает другу подарок.

После этого каждый по очереди называет свой подарок. При этом ведущий или участник могут задавать иногда уточняющие вопросы. Например, какое отношение данный подарок имеет к профессии друга (одно из условий игры), сколько подарок будет стоить и т. п.

Такие вопросы играют дополнительную активизирующую роль, так как заставляют участников более ответственно и обоснованно предлагать свои варианты подарков. Обосновывая свои варианты подарков, игрок вынужден соотносить их с особенностями рассматриваемой профессии и, таким образом, фактически раскрывать наиболее интересные элементы данного профессионального труда. В конце игры определяется, чьи подарки оказались наиболее интересными.

Упражнение 7. «Сюрприз на память»

Мы хотим преподнести каждому подарок. Один из участников выбирает в группе сверстника, которому он хотел бы сделать сюрприз. Обращаясь к этому участнику, он без слов, используя жесты, мимику и пантомимику, пытается изобразить свой подарок. Участник, которому дарят подарок, пытается отгадать, что же это за подарок. После того, как подарок отгадан, именинник принимает его и дарит придуманный подарок любому другому участнику группы. И так по кругу, ведущий просит, чтобы каждый участник покинул сегодня занятие с подарком. В конце занятия мы благодарим всех участников за занятие и за активное участие в упражнениях.

Приложение № 5
Родительское собрание:
«Уход подростков из дома»
Актуальность исследования ухода из дома подростков обуслов​лена рядом обстоятельств. На современном этапе развития российского общества, в силу ряда известных экономических и социальных причин, резко обострилась проблема бродяжничества, как среди взрослого населения, так и среди детей и подростков.

Сейчас в России сирот больше, чем было в 1945 году, когда официально их число было 600 тысяч, в то время как сейчас их 867 тысяч (данные 2009 года). С 1994 года число сирот в России удвоилось. Только в 5-10% из них не имеют родителей совсем. Остальные – социальные сироты, чьи родители живы, но лишены родительских прав.

А если ребенка заарканила улица, вернуть его в школу, к нормальной жизни трудно. Мы скажем: на улице ужасно. А они скажут: на улице все равны, на улице действует «я хочу», на улице нет семейных и школьных проблем…

Детская наркомания, токсикомания. Еще одна беда – детский пивной алкоголизм. Втягиваются быстро, действие разрушительное. А пиво плюс стая могут привести к преступлению.

В последнее время возникла новая проблема – компьютерная зависимость. Ребенок с такой зависимостью начинает попрошайничать, воровать, потому что ему нужны деньги на компьютерный клуб.

И эта проблема не обошла наше село и школу. При посещении семей на дому, педагоги становятся свидетелями частого отсутствия детей дома, причём со стороны родителей не предпринимаются никакие попытки по их розыску. Они даже не замечают, что ребёнка нет дома. Не удивительно, что ребёнок домой не стремится, так как там он не находит должного тепла, заботы и понимания. Не нужно, так же и недооценивать переходный возраст подростка - один из сложных периодов психологического состояния человека.

Поэтому я поставила перед собой цель: выяснить основные причины, частоту уходов подростков из семьи и реакцию родителей на него.

Для достижения данной цели, я поставила перед собой следующие задачи:
1. Проанализировать теоретический и практический материал об уходе подростков из семьи.

2. Сформулировать вывод на основе полученных результатов об основных причинах, по которым подростки уходят из дома.

3. Разработать рекомендации для подростков и родителей с целью избегания ухода детей из дома.

Проведя анкетирование, выяснила, что основной и главной причиной ухода из дома учащихся нашей школы является конфликтная ситуация в семье. Эти конфликты можно условно разделить на следующие группы:

- Главный и основной мотив – это «конфликт из-за оценок». О них говорят 32 % опрошенных. Родители не довольны оценками своих детей или считают, что те могут учиться лучше;

- «Никуда не пускают». А именно, на улицу, в кафе, на дискотеку. Родители часто мотивируют свой отказ так: «Пока не сделаешь …., никуда не пойдешь». Так говорят 20%. И подростки считают, что лучше пойти туда куда хочется, а чтобы не попало, просто не вернуться домой;

- 15 % опрошенных утверждают, что ушли из дома из-за того, что их ударили родители. Причину такой родительской реакции они не назвали;

-  «Не нравятся друзья», «с ними запрещают встречаться», «к ним не пускают». Это 9% опрошенных. Единственная возможность общаться с ними просто уйти из дома или обмануть.

По какой причине подростки возвращаются домой? Таким был следующий вопрос анкеты:

- Самый часто встречающийся ответ - «вернули родители». Так ответили 58%;

- «Понял, что не прав », ответили 33% опрошенных; 

- «Не было денег» - 5%; 

«Негде было жить»- 4%. 

- Так же в ответах ребят прослеживался вариант «совесть замучила» - 3%, что говорит об их умении правильно оценивать свои поступки.

Итак, в основном всех подростков ушедших из дома, хотя бы один раз вернули в дом родители. А вот осознание своей возможной неправоты приходит с неохотой.

Кто виноват в конфликте, который повлек за собой уход?

Большая часть (42%) опрошенных считают родителей виновниками столь категоричного поступка с их стороны. 25% говорят, что обе стороны не правы; 33% считают, что сами погорячились. Здесь наверно уместно мудрое напоминание древних: «Если двое ссорятся – оба виноваты!»

А может ли уход из дома решить семейные проблемы подростка? Большинство ребят нашей школы (67 %) считают, что их уход из дома не смог решить ни одну из них. Так стоит ли тогда посвящать свою жизнь улице, пусть даже на один день, и заставлять волноваться и переживать близких тебе людей. Проведённые исследования, позволили мне сделать следующие выводы по данной проблеме, а так же разработать рекомендации по профилактике уходов подростков из дома.

Выводы:
1. Существует внешняя и внутренняя мотивация для ухода ребёнка из дома. Если ребёнок убегает из дома по причине социальной неустроенности - имеет место внешняя мотивация. Если ребенок покидает семью в результате асоциального поведения родителей, различных видов эксплуатации и злоупотреблений – имеет место внутренняя мотивация. Внешняя мотивация может перерасти во внутреннюю, здесь мы будем иметь дело с так называемой драмоманией. 

2. Основная причина ухода подростков из дома – внутрисемейный конфликт.

3. Наибольшее благополучие возникает в тех семьях, где и взрослые и дети понимают всю сложность и неоднозначность конфликта и обоюдно готовы находить компромисс.

4. Позиции подростков очень часто отличаются от позиции взрослых. Хочется обратить внимание на некоторую избалованность и эгоизм наших ребят. Как мы видим, главные причины ухода из дома не побои или насилие в семье, а нежелание пойти на уступки.

Рекомендации:
Родителям
· Будьте внимательны к своим детям, добрее и терпимее!
Иногда взрослые видят только фасад, чисто внешние проявления и не догадываются о том, что происходит в душе подростка. Ведь подросток соткан из противоречий. Нам хочется ласки, нежности и внимания так же, как и несколько лет назад. Неосторожно сказанное слово, порой воспринимается как смертельная обида. Нам, как и раньше нужна ваша любовь и поддержка!

· Будьте ближе!
Присмотритесь, и увидите, что вы не только можете научить подростка, но и многому можете научиться у него. Например, смелости, свежести видения мира, умению отказаться от стереотипов.

· Не оставляйте ни один уход без внимания и не ждите, что все наладится с возрастом. Каждый уход или желание уйти из дома должно стать для вас сигналом к разговору, тема которого, что именно тревожит подростка и каким может стать разумный компромисс в данной ситуации.

· Убедите ребенка, что он или она могут всегда без стеснения рассказать вам обо всем, особенно если речь идет о другом взрослом. Если ребенку неудобно полностью открыться вам, вам вдвоем следует найти другого взрослого, которому вы доверяете, с которым ваш ребенок сможет быть откровенным.

· Постарайтесь познакомиться с людьми, с которыми ваш ребенок проводит время.

· В знании – сила, особенно если речь идет о защите детей от сексуального насилия. Научите ребёнка приёмам самообороны, чтобы они могли защититься от насильственных действий со стороны взрослого человека.

· Всегда знайте, где находятся ваши дети. Знайте их друзей, и установите четкие правила о том, где детям разрешено находиться, и к кому в гости они могут ходить. Приучите детей сообщать вам о приходе и уходе из определенного места, а также ставить вас в известность при смене планов. Вам тоже следует сообщать детям, что ВЫ опаздываете, или что ваши планы изменились, чтобы продемонстрировать им, что это правило существует для безопасности, а не для «контроля» за детьми.

· Никогда не оставляйте детей без присмотра в автомобиле как с заведенным, так и с незаведенным двигателем. Детей никогда нельзя оставлять в автомобилях без присмотра, одних, или с кем-то, поскольку удобства или «развлечений» в таких ситуациях намного меньше, чем потенциального риска для безопасности детей. Напоминайте детям НИКОГДА не садиться в машину к незнакомцам, не подходить к машине с незнакомыми людьми, не разговаривать с незнакомцами или непроверенными людьми в машине, и никуда ни с кем не ходить без вашего разрешения.

· Участвуйте в занятиях ваших детей. В качестве активного участника у вас будет больше возможностей наблюдать за тем, как взрослые, работающие с детьми, ведут себя с вашим ребенком. Если чье-либо поведение вас беспокоит, доведите это до сведения организации, устраивающей занятия.

· Выслушивайте ваших детей. Если дети говорят вам, что не хотят с кем-то находиться или куда-то идти, обратите на это внимание. Это может указывать не просто на конфликт характеров или незаинтересованность занятием или мероприятием.

· Будьте внимательны, если кто-то уделяет вашему ребенку или детям слишком много внимания, или начинает дарить им подарки. Поговорите с детьми об этом человеке и узнайте, почему он себя так ведет.

· Замечайте изменения в поведении или настроении ваших детей. Поощряйте открытое общение, и научитесь быть активным слушателем. Присматривайтесь и прислушивайтесь к намекам и сигналам о том, что ваших детей что-то тревожит, поскольку детям часто неудобно рассказать о беспокоящих их событиях или чувствах. Причиной этому может быть опасение вашей реакции на их проблемы. Если же ваши дети делятся с вами проблемами, постарайтесь реагировать спокойно, без критики или осуждения. Выслушайте с сочувствием проблемы детей, и вместе попытайтесь найти помощь для решения проблемы.

Подросткам
1. Уйти из дома не значит стать взрослым и самостоятельным. Быть взрослым – это гораздо больше, чем иметь собственные деньги, работу и жилье. Чтобы повзрослеть, нужно научиться работать своими руками. Конечно, выносить мусор или стирать одежду не так приятно как слушать любимых певцов. Но, что будет, если к этому так и не приучится? Так можно навсегда остаться человеком, зависимым от родителей.

2. В любом конфликте виноваты две стороны. Если тебе что-то не нравится, попробуй сам начать разговор с родителями. Расскажи им о своих чувствах. Умение находить компромисс и идти на уступки тебе еще не раз пригодится в твоей взрослой жизни.

3. Воспитывай в себе рассудительность и уравновешенность. Докажи, что можешь правильно реагировать на критику, неудачи и разочарования. Именно эти качества отличают зрелых рассудительных людей от инфантильных подростков. Как вы хотите, чтобы вас оценивали? Выбор за вами.

4. Если вы одержимы духом перемен, а не страстью уйти из дома займитесь туризмом, ходите в походы.

5. Помните, уход из дома никогда не решит ваших проблем, а только усложнит вашу жизнь!

Спасибо за внимание!
Приложение № 6
Тренинг для педагогов 

«Как эффективно сотрудничать с родителями»

Оборудование:

- все необходимое к чаю

- листы бумаги

- карандаши, ручки

- релаксирующая музыка

Время: 45-50 минут.

Приветствие – организация чаепития.

Посмотрите на свои чашки. У всех они разные: большие и маленькие, с рисунком и без. Так же и мы по разному себя позиционируем и оцениваем: как значимые – выполняющие важное и нужное дело, или незначимые – несущие своё бремя, как «большие» или «маленькие» люди.

Тест Э.Берна на определение экзистенциональной позиции человека «Эго-состояния личности».

Какие бывают родители (по типу воспитания)?
- тревожные родители с гипер- или гипоопекой (позиция Реб.);

- адекватные (позиция Взр.);

- авторитарные с завышенными  или заниженными требованиями к ребенку (позиция Род.)

Упражнение «Трудные родители». 
Разбор ситуаций общения с родителями различного типа:

1) Родитель просит относиться к его ребенку, как он сам – одевать, напоминать и т.п.

2) Родитель высказывает претензию, что его ребенка обижают в школе, сам при этом часто не справляется  с его воспитанием.

3) Родитель постоянно делает замечания ребенку по любому незначительному поводу, может даже агрессивно вести себя с ним.

4) Родитель никак не реагирует на замечания педагогов и других людей, считает своего ребенка «нормальным» при явной педагогической упущенности.

Беседа «Как эффективно сотрудничать с родителями?»

Самыми распространёнными методами работы с родителями являются:

-Наглядная информация для родителей

-Беседы с родителями

-Родительские собрания
Приемы установления хорошего контакта с собеседником:

- Одновременно с улыбкой необходим доброжелательный, внимательный взгляд (контакт глаз). Но не следует «сверлить» собеседника взглядом.

- Короткая дистанция и удобное расположение (от 50 см до 1,5 м). Такая дистанция характерна для беседы близких знакомых, друзей, поэтому собеседник подсознательно настраивается нас выслушать и помочь – благодаря этой дистанции мы воспринимаемся им «ближе». Но не переступать «границы» личного пространства собеседника!

- Убрать барьеры, «увеличивающие» расстояние в нашем восприятии в общении (стол, книга, лист бумаги в руках).

- Использовать по ходу разговора открытые жесты, не скрещивать перед собой руки, ноги.

- Всем своим видом поддерживать состояние безопасности и комфорта (отсутствие напряженности в позе, резких движений, сжатых кулаков, взгляд исподлобья, вызывающая интонация в голосе).

- Использовать прием присоединения, т.е. найти общее «Я»: «Я сам такой же, у меня то же самое!». 
- Как можно реже употреблять местоимение «Вы…» (Вы сделайте то-то!», «Вы должны это…!») Чаще говорить «Мы»: «Мы все заинтересованы, чтобы наши дети были здоровы, умели…, знали…!», «Нас всех беспокоит, что дети…», «Наши дети…», «Нас объединяет общее дело – это воспитание наших с вами детей!»

Рекомендации педагогам в работе с родителями:

1. Обсуждение трудностей в общении с родителями.

2. Старайтесь всегда придерживаться позиции Взр. – понимать своё состояние и состояние собеседника. В ситуации даже одного из собеседников в  состоянии Взр., другой собеседник тоже будет принимать эту позицию, либо общение прекратится до лучшего момента. 

3. Не доводите до конфликта! Если конфликт возник, то чаще всего собеседник просто ищет место, где может «спустить свой пар», накопившийся где-то и лично вас не касающийся.

Что делать при возникновении напряжения (нарастании конфликта): 

1. Не реагируйте на провокации. Не совершайте ответных нападений. Скандалисты подобны неуравновешенным собакам, которые ищут повода кого-нибудь облаять. Не уподобляйтесь им. Вы же не встаёте на четвереньки и не начинаете лаять на собаку, которая залаяла на вас?

2. Не провоцируйте сами. Не жалуйтесь на ребенка – делитесь с родителем информацией - «Он сегодня плохо кушал. Как вы справляетесь с такими ситуациями дома? Такие способы и  режим невозможны в школе. Попробуйте…». И чаще хвалите ребенка перед родителями за достигнутые заслуги.

3. Не оправдывайтесь, если они нападают. Это не лучший способ защиты. Если вам нечего сказать, промолчите, сделайте паузу.

4. Уходите от ответа на вопросы скандалистов. Игнорируйте их или отвечайте на вопросы вопросами, лишая их возможности «играть на своём поле». Задавайте встречные вопросы, но помните, что они не должны быть провоцирующими.

5. Не переходите на личность. Если скандалящий затронет вашу личность, постарайтесь перевести разговор на другую тему.

Релаксация. Чтобы эффективно работать – нужно эффективно отдыхать.

После работы полежите, расслабьтесь на 15-30 минут, представьте что-то самое приятное для вас. Погрузитесь в это состояние и после почувствуете бодрость  и прилив сил.
Упражнение «Ласковый мелок». Участники в парах по очереди «рисуют» узоры кончиками пальцев на спинах, ладонях друг друга под релаксирующую музыку.

Общий рисунок.  У каждого чистый лист бумаги. По сигналу все начинают рисовать на своих листах то, что для них приятно или значимо. Через 1 минуту по сигналу участники меняются своими рисунками по кругу и продолжают рисунок, который получили. Упражнение продолжается до тех пор, пока каждый рисунок не вернется к своим владельцам.
Каждый из нас как эти рисунки. При взаимодействии мы влияем друг на друга, меняем и меняемся сами, дополняя и играя определенную роль в жизни друг друга. Важно увидеть самого себя  - то, что есть в самом начале, увидеть картину целиком – то, что есть сейчас, и следить за тем, что будет нарисовано – то, что получится и к чему мы стремимся. Только тогда мы сможем эффективно сотрудничать так, чтобы получилась красивая картинка и у себя и у другого человека

Приложение № 7
Методика диагностики мотивации учения и эмоционального 

отношения к учению. (Модификация А.Д. Андревой)

Цель: диагностика познавательной активности, мотивации достижения, тревожности, гнева.

Возраст: 8- 14 лет

Форма проведения: фронтальный письменный опрос.

Оцениваемое УУД: личностное УУД, смыслообразование, школьная мотивация.

 Ф.И.______________________________________________________________

 Класс____________________Дата_____________________________________

 Инструкция: Прочтите внимательно каждое предложение и обведите одну из цифр, расположенных справа, в зависимости от того, какого ваши обычное состояние на уроках в школе, как вы обычно чувствуете себя там. Нет правильных или неправильных ответов. Не тратьте много времени на одно предложение, но старайтесь как можно точнее ответить, как вы обычно себя чувствуете.

	 
	Почти никогда
	Иногда
	Часто
	Почти всегда

	1. Я спокоен.
	1
	2
	3
	4

	2. Мне хочется понять, узнать, докопаться до сути.
	1
	2
	3
	4

	3. Я разъярен.
	1
	2
	3
	4

	4. Я падаю духом, сталкиваясь с трудностями в учебе.
	1
	2
	3
	4

	5. Я напряжен.
	1
	2
	3
	4

	6. Я испытываю любопытство.
	1
	2
	3
	4

	7. Мне хочется стукнуть кулаком по столу.
	1
	2
	3
	4

	8. Я стараюсь получать только хорошие и отличные отметки.
	1
	2
	3
	4

	9. Я раскован.
	1
	2
	3
	4

	10. Мне интересно.
	1
	2
	3
	4

	11. Я рассержен.
	1
	2
	3
	4

	12. Я прилагаю все силы, чтобы добиться успехов в учебе.
	1
	2
	3
	4

	13. Меня волнуют возможные неудачи.
	1
	2
	3
	4

	14. Мне кажется, что урок никогда не кончится.
	1
	2
	3
	4

	15. Мне хочется на кого-нибудь накричать.
	1
	2
	3
	4

	16. Я стараюсь все делать правильно.
	1
	2
	3
	4

	17. Я чувствую себя неудачником.
	1
	2
	3
	4

	18. Я чувствую себя исследователем.
	1
	2
	3
	4

	19. Мне хочется что-нибудь сломать.
	1
	2
	3
	4

	20. Я чувствую, что не справлюсь с заданием.
	1
	2
	3
	4

	21. Я взвинчен.
	1
	2
	3
	4

	22. Я энергичен.
	1
	2
	3
	4

	23. Я взбешен.
	1
	2
	3
	4

	24. Я горжусь своими школьными успехами.
	1
	2
	3
	4

	25. Я чувствую себя совершенно свободно.
	1
	2
	3
	4

	26. Я чувствую, что у меня хорошо работает голова.
	1
	2
	3
	4

	27. Я раздражен.
	1
	2
	3
	4

	28. Я решаю самые трудные задачи.
	1
	2
	3
	4

	29. Мне не хватает уверенности в себе.
	1
	2
	3
	4

	30. Мне скучно.
	1
	2
	3
	4

	31. Мне хочется что-нибудь сломать.
	1
	2
	3
	4

	32. Я стараюсь не получить двойку.
	1
	2
	3
	4

	33. Я уравновешен.
	1
	2
	3
	4

	34. Мне нравится думать, решать.
	1
	2
	3
	4

	35. Я чувствую себя обманутым.
	1
	2
	3
	4

	36. Я стремлюсь показать свои способности и ум.
	1
	2
	3
	4

	37. Я боюсь.
	1
	2
	3
	4

	38. Я чувствую уныние и тоску.
	1
	2
	3
	4

	39. Меня многое приводит в ярость.
	1
	2
	3
	4

	40. Я хочу быть среди лучших.
	1
	2
	3
	4


Обработка результатов.

Для пунктов шкал, в которых высокая оценка отражает отсутствие эмоции, веса считается в обратном порядке:

На бланке 1 2 3 4

Вес для подсчета 4 3 2 1

Такими «обратными» пунктами являются:

По шкале познавательной активности: 14,30,38

По шкале тревожности: 1, 9, 25, 33

По шкале достижения мотивации: 4, 20, 32.

Ключ
	Шкала
	Пункты, номер

	Познавательная активность
	2, 6, 10, 14, 18, 22, 26, 30, 34, 38

	Мотивация достижения
	4, 8, 12, 16, 20, 24, 28, 32, 36, 40

	Тревожность
	1, 5, 9, 13, 17, 21, 25, 29, 33, 37

	Гнев
	3, 7, 11, 15, 19, 23, 27, 31, 35, 39


Для получения балла по шкале подсчитывается сумма весов по всем 10 пунктам этой шкалы. Минимальная оценка по каждой шкале- 10 баллов, максимальная – 40 баллов.

Если пропущен 1 пункт из 10, можно сделать следующее: подсчитать среднюю оценку по тем 9 пунктам, на которые испытуемый ответил, затем умножить это число на 10; общий балл по шкале будет выражаться следующим за этим результатом целым числом.

Например, средний балл по шкале 2,73 умножить на 10=27,3, общий балл – 28.

При пропуске двух и более баллов данные испытуемого не учитываются.

Оценка и интерпретация результатов.

Подсчитывается суммарный балл опросника по формуле:

ПА + МД + (-Т) + (-Г), где

ПА- балл по шкале познавательной активности;

МД- балл по шкале мотивации достижения;

Т- балл по шкале тревожности;

Г- балл по шкале гнева.

Суммарный балл может находиться в интервале от –60 до +60.

Выделяются следующие уровни мотивации учения:

I уровень – продуктивная мотивация с выраженным преобладанием познавательной мотивации учения и положительным эмоциональным отношением к нему;

II уровень – продуктивная мотивация, позитивное отношение к учению, соответствие социальному нормативу;

III уровень – средний уровень с несколько сниженной познавательной мотивацией;

IV уровень – сниженная мотивация, переживание “школьной скуки”, отрицательное эмоциональное отношение к учению;

V уровень – резко отрицательное отношение к учению.

Распределение баллов по уровням:

Нормативные показатели

	 

Шкала
	 

уровень
	Половозрастные группы, интервал значений

	 
	 
	10-11 лет
	12- 14 лет
	15-16 лет

	
	
	Дев.
	Мал.
	Дев.
	Мал.
	Дев.
	Мал.

	Познавательная активность
	Высокий

 
	31-40
	28-40
	28-40
	27-40
	29-40
	31-40

	 
	Средний

 
	21-26
	22-27
	21-27
	19-26
	18-28
	21-29

	
	Низкий

 
	10-25
	10-21
	10-20
	10-18
	10-17
	10-20

	Тревожность
	Высокий

 
	27-40
	24-40
	25-40
	26-40
	25-40
	23-40

	
	Средний

 
	20-26
	17-23
	19-24
	19-25
	17-24
	16-22

	
	Низкий

 
	10-19
	10-16
	10-18
	10-18
	10-16
	10-15

	 

Гнев
	Высокий

 
	21-40
	20-40
	19-40
	23-40
	21-40
	18-40

	
	Средний

 
	14-20
	13-19
	14-19
	15-22
	14-20
	12-18

	
	Низкий

 
	10-13
	10-12
	10-13
	10-14
	10-13
	10-11


 

В качестве дополнительного может использоваться качественный показатель.

В этом случае данные испытуемого по каждой шкале сравниваются с нормативными значениями. Представленное нормирование методики осуществлено на соответствующих половозрастных выборках московских школ.

Интерпретация данных

	  Шкала
	 

Интерпретация

	Познавательная активность
	тревожность
	гнев
	

	 

Высокий
	Низкий, средний
	Низкий
	Продуктивная мотивация и позитивное эмоциональное отношение к учению

	Средний
	Низкий, средний
	Низкий
	Позитивное отношение к учению

	Низкий
	Низкий, средний
	Низкий,

средний
	Переживание «школьной скуки»

	Средний
	Низкий, средний
	Низкий,

Средний
	Диффузное эмоциональное отношение

	Средний
	Низкий,

средний
	Высокий
	Диффузное эмоциональное отношение при фрустрированности значимых потребностей

	 

	Низкий
	Низкий,

средний
	Высокий
	Негативное эмоциональное отношение

	Низкий
	Низкий
	Высокий
	Резко отрицательное отношение к школе и учению

	Высокий
	Высокий
	Высокий
	Чрезмерно повышенная эмоциональность на уроке, обусловленная неудовлетворением ведущих социогенных потребностей

	Высокий
	Высокий
	Средний
	Повышенная эмоциональность на уроке

	 

	Средний,

низкий
	Высокий
	Средний,

Низкий
	Школьная тревожность

	Высокий
	Средний, низкий
	Высокий
	Позитивное отношение при фрустрированности потребностей

	Высокий,

средний
	Высокий
	Низкий,

средний
	Позитивное отношение при повышенной чувствительности к оценочному аспекту.
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